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Quiénes Somos

Normalizacion y Certificacion Electronica, S.C., NYCE, contribuye a la sociedad mediante
las actividades de normalizacion y evaluacion de la conformidad, herramientas de la
industria que facilitan un adecuado acceso a los mercados, fomentan la competitividad de
los productos y servicios, y garantizan que todos los concurrentes participen con las
mismas reglas del juego.

= Fuimos creados para dar seguridad y certidumbre al consumidor mexicano.

= Innovamos con tecnologia para agilizar nuestros servicios.

= Nuestros certificados son consultados en linea por diversas autoridades, asi como por
Confederaciones y Asociaciones de Agentes Aduanales.

= Facilitamos el acceso a los mercados centro y sudamericanos por cumplir con las
normas técnicas y reglamentos gubernamentales de diferentes paises.

= Brindamos certeza juridica, con base en Leyes nacionales aplicables.

= Damos apoyo técnico continuo con personal especializado.

= Hemos sido reconocidos y galardonados, por nuestra
aportacion al esquema de Evaluacion de la Conformidad.

= Proveemos de valor agregado a su
empresa.

= Generamos mayor competitividad.

= Somos un brazo de apoyo para
diferentes dependencias.
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Mision, Vision y Valores
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Mision, Vision y Valores

1.- Excelencia y Transparencia en el proceso

2.- Integridad y Congruencia

3.- Innovacion y Creativida

4.- Orientacion hacia actividades sostenibles
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Responsabilidad Social
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Compromiso con los Diez Principios
del Pacto Mundial de la ONU

DERECHOS HUMANOS
ESTANDARES LABORALES

MEDIO AMBIENTE
ANTICORRUPCION

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL
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« En NYCE asumimos el compromiso de promover el respeto
universal, asi como la observancia y proteccion de los Derechos
Humanos en nuestro ambito de competencia y refrendamos nuestro
interés en mantener su vigencia mediante una gestion eética vy
socialmente responsable.

Declaraciéon Universal
de los Derechos Human

 En NYCE establecemos relaciones de confianza con todos nuestros
grupos de interés y sostenemos el compromiso de no actuar como
complices en la violacion de los derechos humanos dentro de nuestro
circulo de influencia y lo ratificamos mediante la publicacion de
politicas y lineamientos relativos al personal, usuarios y proveedores.
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Compromiso en materia de
Estandares Laborales

* En NYCE reprobamos categoricamente cualquier forma de
explotacion laboral, trabajo forzoso u obligatorio, y promovemos a
traves de nuestro reglamento interno de trabajo, condiciones
laborales justas y adecuadas para todos nuestros colaboradores.

* En NYCE mantenemos el compromiso permanente de abolir el trabajo
infantil en todas sus formas, con base en el cumplimiento de las leyes
laborales, asi como lineamientos internos establecidos por el
Organismo.

* En NYCE sostenemos relaciones de respeto incondicional a la
diversidad, rechazando cualquier actitud discriminatoria por edad,
raza, color, culto religioso o de cualquier tipo, tal y como se define en
nuestro Codigo de Etica.
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Compromiso en materia de
Medio Ambiente

* En NYCE mantenemos el compromiso de implementar medidas
preventivas que impacten de manera positiva en la mejora del
desempeno ambiental del organismao.

D > &

* En NYCE tenemos el compromiso de crear conciencia en el cuidado,
conservacion y preservacion del medio ambiente, implementando las
acciones pertinentes e iniciativas que emanen del organismo.

= En NYCE promovemos la preservacion de los recursos no renovables y la
adecuada reutilizacion de los desechos con posibilidad de reciclarse.

Periodo: Noviembre de 2011 a Octubre de 2012
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NYCE socialmente responsable

ACCIONES ESPECIFICAS EN MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS

Algunas de las acciones especificas relacionadas con este eje son:

 Implementacion del Plan de Ayuda Social para los empleados de NYCE a partir del 15 de
abril de 2012.- esta iniciativa tiene como objetivo otorgar un apoyo economico a los
empleados en situaciones de fuerza mayor, por ejemplo en casos de defuncion de
familiares directos, por dano o perdida de patrimonio en casos de desastres naturales y
en otros casos de emergencia. A la fecha, se ha utilizado un 37% de este fondo para
apoyar a empleados en alguna de estas situaciones.

= Se realizaron donativos economicos de manera mensual en apoyo a Casa de la Amistad
que atiende a ninos con cancer y a la Fundacion Pour Nous que atiende a ninos en
situacion de calle.

* En junio de 2012 se hizo una donacion en especie a la Cruz Roja para apoyar a los
damnificados de los desastres naturales ocurridos al norte de nuestro pais.

* En la edicion Julio 2012 del Boletin interno InfoNYCE, se publicaron los Derechos
Humanos Universales con el fin de que todos nuestros colaboradores conocieran sobre
ellos.

= A partir de esa fecha, se han publicado varios articulos relacionados con derechos

humanos en dicho boletin, buscando difundir el conocimiento al interior de la
organizacion.

Periodo: Noviembre de 2011 a Octubre de 2012 @
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Queridos amigos de NYCE!

Con su valioso apoyo, mas ninos y
jovenes pueden continuar con su
tratamientoy recuperar su salud.

Al dia de hoy 2,031 se

encuentran en vigilancia y 390 en
tratamiento; por desgracia, 210
se encuentran en lista de espera
Su ayuda es muy importante para
nosotros.

“Gracias a ti llegaré a ser

grande”
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“Amor, Esperonzao y Vida"
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NYCE socialmente responsable

ACCIONES ESPECIFICAS EN MATERIA DE
ESTANDARES LABORALES

En materia de estandares laborales, se llevan a cabo diferentes actividades y se han
Implementado varias iniciativas, entre Llas que se encuentran:

* Proceso de Job Posting para desarrollo profesional al interior de la organizacion: esta
Iniciativa consiste en que cuando existe una vacante, se busca cubrirla con el talento que
ya existe actualmente en el organismo. Actualmente, el 5% de las vacantes se ha
cubierto siguiendo este proceso.

* Contamos con programas de capacitacion para el personal: ingles y topicos relativos a
las actividades clave.

* Programa de salud en el trabajo: a traves de la Semana de la Salud, se ofrecen estudios
medicos a todo el personal, a un costo significativamente bajo.

* Se promueven actividades de esparcimiento y deporte, como el equipo de futbol, y un
area que cuenta con equipamiento como caminadoras y escaladoras para hacer
ejercicio.

= Se cuenta con Brigadas de proteccion civil y de primeros auxilios.

Para promover un mejor clima laboral, se realizan festejos de cumpleanos al final de
cada mes, en donde se fomenta la convivencia entre todos los colaboradores de la
organizacion.
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NYCE socialmente responsable

ACCIONES ESPECIFICAS EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE
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NYCE socialmente responsable

ACCIONES ESPECIFICAS EN MATERIA ANTICORRUPCION
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Vinculacion y Comunicacion
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Mejora continua

APOYAMOS
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